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Parte |
Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto

1 - O presente procedimento tem por objeto principal o licenciamento de plataforma digital de gestdao de mobilidade
Incoming e Outgoing - estudante e staff e integracdo EWP, em conformidade com as especificacdes técnicas descritas
na Parte Il do respetivo Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato
1 - O contrato a celebrar sera reduzido a escrito, nos termos do artigo 94.° do Codigo dos Contratos Publicos
(CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizagcdes em vigor, sem prejuizo do
disposto no artigo 95.° do referido diploma.
2 - Fazem parte integrante do contrato os seguintes documentos, independentemente da sua reducédo a escrito,
0s seguintes documentos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde
que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisao de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2, a prevaléncia é determinada pela ordem pela
qual ai séo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato, quando este for
reduzido a escrito, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos ao contetido do contrato propostos, de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario, nos termos do
disposto no artigo 101.° deste mesmo diploma legal.

5 — Quando a reducao do contrato a escrito ndo seja exigida ou venha a ser dispensada, nos termos previstos no
artigo 95.° do CCP, entende-se que o contrato resultara da conjugacédo do caderno de encargos com a proposta
adjudicada, ndo se podendo, porém, dar inicio a qualquer aspeto da sua execucdo antes de decorrido o prazo de 10
dias a contar da notificacdo da decisao de adjudicacdo, sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 95.° do CCP, e,
em qualquer caso, nunca antes da apresentacao de todos os documentos de habilitacao exigidos, da comprovacao
da prestacao da caucéo, quando esta for devida, e da confirmacdo dos compromissos referidos na alinea c) do n.® 2
do artigo 77.° do CCP.

Clausula 3.2
Prazo de execucao do contrato

O contrato tera inicio na data da sua celebracdo e mantém-se em vigor pelo periodo de 2 anos em conformidade
com os respetivos termos e condices e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacbes acessoérias que devam

perdurar para além da cessacao do Contrato-
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1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel e no presente caderno de encargos, da

Capitulo 1l
Obrigacdes contratuais

Seccao |
Obrigacoes do fornecedor

Clausula 4.2
Obrigacoes principais do adjudicatario

celebracao do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigagdes principais:

a)

o

)

Assegurar de acordo com o caderno de encargos o licenciamento pelo periodo de 2 anos de software
baseado plataforma digital de gestdo de mobilidade Incoming e Outgoing - estudante e staff e
integracdo EWP;

Prestar de acordo com o caderno de encargos servicos de configuracao, disponibilizagcao, formacdo e
suporte técnico da plataforma digital de gestdo de mobilidade Incoming e Outgoing;

Indicacao do site, email e nimero de telefone direto do servico de atendimento do suporte do
fornecedor;

Executar a prestacdo que lhe for adjudicada, com observancia das normas vigentes e que se
relacionem com a prestacdo em causa, e com absoluta subordinacdo aos principios da ética
profissional, isencado, independéncia, zelo e competéncia;

Cumprir todas as condicdes fixadas no presente caderno de encargos;

Sujeitar-se a acao fiscalizadora da Universidade do Minho;

Prestar as informacdes que forem solicitadas pela Universidade do Minho;

Comunicar a Universidade do Minho, no prazo de 15 dias apds a respetiva verificacao, qualquer
circunstancia que possa condicionar o regular desenvolvimento da prestacdo dos servicos
contratados;

Ter ao seu servico pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacéo
técnica;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere, designadamente,
a sua denominacao social, 0s seus representantes legais com relevancia para a prestacao, a sua
situacdo juridica ou situacdo comercial, bem como as alteracdes aos contratos e moradas indicadas
no contrato para a sua gestao.

2 — Obrigacao, no periodo contratual, de continuidade do software/licencas, em especial em sede de atualizacdes

3 - O adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a execucdo do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema

de organizacao necessario a perfeita e completa execucédo das prestacdes contratuais a que esta obrigado.

Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no ambito do contrato

Clausula 5.2
Encargos com direitos de propriedade intelectual ou industrial

celebrado, de direitos de propriedade intelectual ou industrial, nos termos do artigo 447.° do CCP.
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Clausula 6.2

Verificacao e aceitacao do objeto do contrato
1 — Sem prejuizo de outras diligéncias especialmente previstas na parte Il, uma vez disponibilizada a plataforma
objeto do contrato, a Universidade do Minho, por si ou através de terceiro por ela designado, procede no prazo de
20 dias a analise quantitativa e qualitativa da solucéo disponibilizada, com vista a verificar, respetivamente, se os
mesmos relinem as caracteristicas e requisitos técnicos e operacionais definidos na parte |l do presente caderno de
encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
2 — Na analise a que se refere o numero anterior, o adjudicatario deve prestar a Universidade do Minho toda a
cooperacao e esclarecimentos necessarios.
3 - No caso da analise a que se refere o n.° 1 ndo comprovar a total conformidade dos elementos entregues e/ou
dos servicos prestados com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com os termos e condicoes
definidos no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, a Universidade do Minho informara, por
escrito, o adjudicatario.
4 - No caso previsto no nlimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa, no prazo razoavel que for
determinado pela Universidade do Minho, aos ajustamentos e/ou complementos necessarios para garantir o
cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.
5 — Ap6s a realizacao dos ajustamentos e/ou complementos necessarios pelo adjudicatario, no prazo respetivo, a
Universidade do Minho procede a nova analise, nos termos do n.° 1.
6 — Caso a analise a que se refere o n.° 1 comprove a total conformidade da solucdo de software disponibilizada
com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetadas quaisquer discrepancias com os termos e condicdes definidos
no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, sera emitida no prazo maximo de 10 dias, a contar do
termo dessa analise, uma Declaracao de Aceitagao, pelo Universidade do Minho.
7 — A emissao da declaracdo a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitacdo de eventuais discrepancias
com as exigéncias legais ou com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no presente caderno
de encargos e na proposta adjudicada, que ndo eram visiveis €/ou nao podiam ser detetados aquando da verificacao
referida nos numeros anteriores.

Clausula 7.2
Objeto e prazo do dever de sigilo

1 - O adjudicatario deve guardar sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando as condicdes estabelecidas no
presente contrato ou informacdes e documentacao técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a UMinho, que
no ambito da formacéo e da execucao do contrato, possa ter conhecimento, incluindo os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros neles envolvidos, salvo com o consentimento expresso da UMinho.

2 - Ainformacéo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto
de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destino direta e exclusivamente a execucéo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacéo e a documentacao que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

4 — O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa em contrario pela UMinho, a
contar do cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a
quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Caderno de Encargos — CCP USSIC-32/2022



LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DIGITAL DE GESTAO DE MOBILIDADE INCOMING E OUTGOING

Umiversiclado do Binha

Clausula 8.2

Regulamento de Protecao de Dados
1 - O adjudicatario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposicdes legais aplicaveis em matéria de tratamento
de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”) e demais legislacdo
comunitaria e nacional aplicavel, em relacdo a todos os dados pessoais a que aceda no ambito dos servicos a prestar
ao abrigo do contrato a celebrar.
2 - 0 adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar,
destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a disposicdo de terceiros os dados
pessoais a que tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela Universidade do Minho ao abrigo do contrato a celebrar,
sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela Universidade do Minho ou pelos titulares dos
dados no exercicio dos seus respetivos direitos.
3 - 0 adjudicatario obriga-se a pér em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protecao dos
dados pessoais tratados por conta da Universidade do Minho contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a
perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de
tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.
4 - As medidas a que se refere 0 nimero anterior devem garantir um nivel de seguranca adequado em relacdo aos
riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos, de probabilidade e
gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
5 - O adjudicatario compromete-se a que o acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do contrato a celebrar
sera estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para efeitos de cumprimento das
obrigacdes assumidas.
6 - O adjudicatario obriga-se a comunicar a Universidade do Minho qualquer situacdo que possa afetar o tratamento
dos dados pessoais ou de algum modo dar origem ao incumprimento das disposicoes legais em matéria de protecao
de dados, devendo ainda tomar todas as medidas necessarias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.
7 - O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Universidade do Minho vier a incorrer em
consequéncia do tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violacao das normas legais
aplicaveis, quando tal violacdo seja imputavel ao adjudicatario e solidaria com o pessoal no ambito do servico
prestado, quando a violacao seja imputavel a atuacao destes ultimos.

Seccao Il
Obrigacoes da entidade adjudicante

Clausula 9.2
Preco base

1 - O preco base do presente procedimento é estabelecido em 38.050,00 (trinta e oito mil e cinquenta euros)
sendo este 0 preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar por todas as prestacdes objeto do contrato,
nos termos do n.° 1 do artigo 47° do CCP.

2-. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacao de
marcas registadas, patentes ou licencas

3. — 0 preco base resulta dos precos atualizados do mercado obtidos através da consulta preliminar prevista no
artigo 35°A do CCP
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Clausula 10.2
Preco contratual e condicoes de pagamento

1 - Pelo licenciamento do software, objeto do contrato a celebrar, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes contratuais, a Universidade do Minho deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta
adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 - O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nao esteja
expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente, os custos com alojamento, alimentacao e deslocacao
de meios humanos, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licencas.

3 - As quantias devidas pela Universidade do Minho devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apos a rececao da
respetiva fatura, que so pode ser emitida apés o vencimento da obrigacao respetiva e desde que cumpridas as
formalidades legais exigidas.

4 - Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a disponibilizacdo do licenciamento
objeto do presente procedimento e a emissdo da Declaracéo de Aceitacao, referida no n.° 6 da Clausula 6.% do
presente caderno de encargos, pela Universidade do Minho.

5 — Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

6 - Independentemente do referido nos nimeros anteriores, os pagamentos a efetuar ao abrigo do objeto do contrato
s6 serao efetuados depois de verificados todos os formalismos legais a que obedecem as despesas publicas.

7 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 3, as faturas serdo pagas através de transferéncia
bancaria.

Capitulo Il
Incumprimento do contrato

Clausula 11.2
Penalidades contratuais

- Pelo incumprimento de obrigacoes emergentes do contrato, por razées imputaveis ao adjudicatario, podem ser
aplicaveis penalidades contratuais, a fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, nos termos.do artigo 329.° do
CCP, designadamente:

a) se o adjudicatario ndo cumprir os prazos contratualmente estabelecidos, acrescidos de prorrogacdes graciosas ou
legais, ser-lhe-a aplicada, até a completa disponibilizacdo do licenciamento de plataforma digital de gestdo de
mobilidade, ou até a rescisao do contrato, a seguinte multa contratual

a.1) uma multa diaria de 0,5% (meio por cento) do valor da adjudicacao, nos primeiros dez dias de atraso.

a.2) uma multa diaria de 1% (um por cento) do valor da adjudicacéo, a partir do décimo primeiro dia de atraso.

2 - Na determinacéo da gravidade do incumprimento, a Universidade do Minho tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatdrio e as consequéncias do
incumprimento.

3 - A acumulacéo das penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo da resolucao do contrato nos termos legais.
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4 — Nos casos em que seja atingido o limite previsto no numero anterior e a Universidade do Minho decida néo
proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para
30%.

5 — Para efeitos dos limites previstos nos n.°s 3 e 4, quando o contrato previr prorrogacdes expressas ou tacitas, o
valor das sancdes a aplicar deve ter por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

6 - Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacdo da sancdo de resolucdo sancionatoria
quando, apds notificacdo e concessao de prazo para o cumprimento da obrigacao em falta, o adjudicatario continue
a incorrer em incumprimento.

7 — A UMinho pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias devidas nos
termos do presente artigo.

8 - As penas pecuniarias eventualmente aplicaveis ao adjudicatario ndo obstam a que a UMinho exija uma
indemnizacao pelo dano excedente.

9 - Em caso de atraso da UMinho no cumprimento das suas obrigacdes pecuniarias, o adjudicatario tem direito aos
juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo correspondente a mora,
nos termos previstos no artigo 326.° do CCP

Clausula 12.2

Gestor do Contrato
1 - A UMinho procedera a designacdo de um ou mais gestores do contrato, com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execucao deste, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.°-A do CCP.
2 — Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que expressamente decorram da lei, bem como as que lhe
sejam atribuidas pela Universidade do Minho, em matéria de acompanhamento da execucéo e verificacdo do
cumprimento de todas as obrigacdes legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.
3 - No desempenho das suas funcdes o Gestor do Contrato tem direito de acesso e consulta a toda a documentacao
relacionada com as atividades objeto do presente procedimento.
4 - Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucao do contrato, deve comunica-los de
imediato ao o6rgdo competente, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se
revelem adequadas.
5 - O adjudicatario obriga-se a cooperar com o Gestor do Contrato, designado pela Universidade do Minho, na
prossecucao das atividades de acompanhamento que este tem a seu cargo.

Clausula 13.2
Revogacao do contrato
0 presente contrato pode ser revogado, a todo o tempo, por acordo escrito, assinado pelos legais representantes
de ambas as partes, do qual deve constar a referéncia ao presente contrato e seus aditamentos, bem como a data
de inicio da producéo de efeitos da revogacao.

Clausula 14.2
Resolucao por parte do contraente publico

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Universidade do Minho pode resolver o
contrato no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.
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2 — O direito de resolucao referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao adjudicatario.

Clausula 15.2
Resolucao por parte do adjudicatario

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato
quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou 0 montante

em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros;

2 — O direito de resolucao é exercido por via judicial nos termos da Clausula 20.%.
3 - Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante declaracao enviada
a Universidade do Minho, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao dessa declaracao, salvo se esta ultima
cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
4 - A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja
realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Clausula 16.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1 - N&do podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizacdo pontual das
prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal
as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacado, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos néo |lhe fosse razoavelmente exigivel contornar
ou evitar, que se reconduzem expressamente a tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas, exceto as que resultem de incumprimentos de
deveres e normas legais a que esta obrigado.

2 — A parte que invoca casos fortuitos ou de forca maior deve comunicar e justificar tais situacdes a outra parte, bem
como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

3 - A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 17.2
Subcontratacio e cessao da posicao contratual
0 adjudicatario nao podera subcontratar ou ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato, sem autorizacédo prévia e por escrito da UMinho e nos termos do previsto no Cédigo dos
Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Cessao da posicao contratual por incumprimento do cocontratante
Em caso de incumprimento, pelo cocontratante, das suas obrigacoes, que retina os pressupostos para a resolucao
do contrato, nos termos da Clausula 14.%, o cocontratante devera ceder a sua posi¢do contratual ao concorrente
do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execucdo, que venha a ser
indicado pelo contraente publico, pela ordem sequencial daquele procedimento, nos termos e para efeitos do
disposto no artigo 318.°-A do CCP.
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Clausula 19.2
Comunicacoes e notificacoes
1 - Sem prejuizo de poderem ser aprovadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as partes
do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o dominio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteracéo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2
Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes da interpretacdo ou execucdo do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuincia a qualquer outro.

Clausula 21.2
Legislacao aplicavel
Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicdes constantes do Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizacdes em vigor, e demais
legislacao especifica aplicavel.
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PARTE Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS

OBJETO

A Universidade do Minho (UMinho), pretende licenciar pelo periodo de 2 anos, uma plataforma digital de gestdo de
mobilidades Incoming e Outgoing para estudantes e staff. A plataforma a licenciar deve estar integrada com sucesso
na rede Erasmus Without Paper (EWP) e a UMinho devera estar integrada na rede EWP até 31/12/2022. A solucéo
a licenciar devera disponibilizar API para integracdo com o Sistema de Gestdo Académica da UMinho e estar integrada
com o Identity Provider (IdP) EAduGAIN.

A plataforma a ser licenciada devera de base cumprir com as seguintes especificacdes técnicas:

Designacao/Descricao
1 Caracteristicas nao funcionais
1.1 Confiabilidade e Robustez.

1.1.1 A plataforma deve assegurar a conformidade com a Diretiva (UE) 2016/680 - RGPD.

A plataforma deve disponibilizar interface Web e assegurar, via SSL, a comunicacdo segura e encriptada entre o servidor
e o utilizador, protegendo as informacdes submetidas.

1.1.3 A plataforma deve assegurar a conformidade com as diretrizes de acessibilidade web.

1.1.4 Devera ser assegurada a disponibilidade de no minimo 99,95% da plataforma.

1.15 A plataforma deve dispor dos mecanismos de seguranca que minimizem os riscos de ciberataque.

1.1.6 A plataforma deve assentar numa arquitetura modular.

1.1.7 A plataforma deve funcionar com Web services / APl REST, de forma a permitir a integracdo com outros sistemas.

1.1.8 A plataforma deve recorrer a mecanismos de redundancia e balanceamento de carga computacional.

A plataforma deve assentar numa arquitetura escalavel sem que exista degradacéo dos niveis de servico, que permita
o crescimento do nuimero de utilizadores, modulos e funcionalidades.

1.1.10 : A plataforma devera ser adaptavel a mudancas organizacionais.

1.1.11 : A plataforma devera assegurar Logging de operacdes escrita / remocédo / consulta.

A plataforma devera estar dotada de mecanismos que avaliem a sua prépria integridade e alertem para qualquer falha
ou perda detetada.

1.1.12

1113 A plataforma devera ter a capacidade de recuperacao face a interrupcgoes externas, como falhas de energia ou falhas
o dos canais de comunicacgao, sem que seja ameacada a consisténcia de informacao e integridade funcional.

1.1.14 : A plataforma devera implementar mecanismos de detecéo de falhas e envio de alertas via e-mail.

1.1.15 | A plataforma devera ser integro a nivel relacional.
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1.1.16 : A plataforma devera ser interoperavel com outros sistemas.

1.1.17 A plataforma deve dispor dos mecanismos de seguranca que minimizem os riscos de ciberataque.

A plataforma tem de permitir a personalizacdo com o branding da Universidade do Minho, nomeadamente logotipo,

1.1.18
imagens e cores e tipo de letra (NewsGot) ao gerar documentos.
A plataforma tem de permitir registar um endereco de acesso especifico para UMinho. O endereco devera ser
preferencialmente um subdominio do dominio “.uminho.pt” ou em alternativa num formato equivalente aos seguintes:
1.1.19

e  <URL da plataforma>/uminho

e uminho.<URL da plataforma>

1.1.20 | Garantia de suporte técnico da plataforma, 8 x 5, NBD - Next Business Day e nimero de tickets ilimitado.

1.1.21 | Garantia de formacao aos gestores de backoffice na utilizacao da plataforma de, no minimo, 20 horas.

1.1.22 i Deve ser facultado Manual/Guia de Funcionamento do modulo por parte da empresa.

1.1.23 | Possibilidade de disponibilizacao da plataforma no minimo em dois idiomas (PT e EN).

0 acesso inicial a plataforma devera ser atribuido apenas a um utilizador de backoffice identificado pela UMinho. A partir

1.1.24
desse momento, esse utilizador devera ter a possibilidade de adicionar um numero ilimitado de utilizadores de backoffice.

1.2 Arquitetura da Aplicacao

1.2.1 Integracao com o Identity Provider (IdP) EduGAIN.

1.2.2 Autenticacdo Federada Single Sing On (CAS, SAML2 IdPs, ADFS ou Shibboleth).

Solucao disponibilizada On-Premises ou na cloud em modelo SaaS pelo periodo de 2 anos, tendo o provider do servico

1.2.3
de alojamento a certificacdo 1ISO 27001, assegurando o armazenamento de dados em servidores da Unido Europeia.

Sistema devera incorporar meios adequados de modo a garantir o correto tratamento de informacéo, respeitando as
1.24 politicas e normas da seguranca aplicaveis. Dessa forma, a seguranca devera ser baseada na configuracao de perfis
de utilizador com diferentes privilégios de acesso.

1.2.5 Devera ser garantida a utilizacdo de protocolo HTTPS (HTTP over SSL) enquanto vigorar a sessao do utilizador.

Devera ser configurado um limite de inatividade de utilizacao do sistema para cada sessao iniciada pelo utilizador.

1.2.6
Quando atingido esse limite, a sessao devera expirar obrigando a nova autenticacao.

0 sistema deve funcionar com interfaces web, compativeis com os browsers dominantes (safari, firefox, chrome, edge),
com um layout responsivo de forma a suportar dispositivos méveis.

1.2.7

1.2.8 Adequacao do produto a imagem da UMinho (aspeto, imagem, cores, ...).

Autonomia na definicao e alteracdo de modelos de documentos (certides, relatorios, comprovativos, etc) utilizando as

1.2.9
cores, logo e tipo de letra da UMinho (NewsGot) para gerar documentos.

1.2.10 : Permitir a gestao de pelo menos 2000 processos anuais de mobilidade (Incoming e Outgoing) e candidaturas ilimitadas.
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1.2.11 : Permitir a disponibilizacao online e ativos em simultaneo, de pelo menos 12 formularios personalizaveis.

1.2.12  Permitir a adicdo aos formularios, de campos personalizados da UMinho, para além dos campos standard.

1.3 Interoperabilidade

Web services/API REST para consulta e escrita de informacao, garantindo a recuperacao de erros e integridade de
informacao.

131

Servicos de apoio a integracao da plataforma com o sistema de gestao académica da UMinho, utilizando os Webservices

1.3.2
/ API REST da plataforma, disponibilizada para o efeito

1.3.3 Permitir a extracédo de listagens diversas com indicacao dos campos a incluir a disponibilizar em formato excel.

Permitir a extracao de estatisticas atualizadas a todo o momento de acordo com critérios de pesquisa necessarios.

1.34
Possibilidade de parametrizar extracdo de dados estatisticos por medida (combinacéo de diferentes variaveis.

1.35 Permitir que cada candidatura tenha uma referéncia unica do conhecimento do candidato e gestores.

2 Caracteristicas funcionais — Mobilidade

2.1 Acessos individuais com intervencao na gestdo dos processos

Possibilidade de acesso/intervencao na gestao dos processos por:

e  Elementos de equipa do SAI (Servico de Apoio a Internacionalizacdo) (unidade responsavel por gerir todos os
processos e que deve ter acesso completo aos mesmos).

e  Coordenador Académico de Mobilidade/Diretor de Servicos/Responsavel pelo trabalhador (opcdo para apenas ter
acesso aos processos que lhe dizem respeito — Unidades Organicas/Departamento/curso/area de estudos
especifica > Protecao de Dados).

e  Técnicos de Relacdes Internacionais das UO, se existente.

e Qutros intervenientes, se relevantes, com ligagdo/vinculo a UMinho.

Cada uma das pessoas envolvidas na gestdo dos processos acede ao médulo, com acesso individual, através do login e
2.1.2 password disponibilizados pela Universidade do Minho, sendo o nivel de acesso atribuido pela conta com permissoes de
administracao da plataforma.

2.13 Disponibilizacdo de dashboards para dados estatisticos e indicadores de gestao.

2.2 Para processos ao abrigo do Programa Erasmus+

Garantir a integracdo da Universidade do Minho na rede “Erasmus Without Paper” (EWP) e que ja se verifique troca de
informagdo com outras instituices, até 31 de dezembro de 2022, constando da lista disponibilizada pela EUF
(European University Foundation) no URL https://wiki.uni-foundation.eu/display/EWP/ 3rd+party+software , respeitando
221 as especificidades e obrigactes impostas pela Comissao Europeia, com possibilidade de edicao/parametrizacao de
novos processos/campos/funcionalidades, sempre que necessario para a UMinho e, sobretudo, caso o programa
enquadrador ou a legislagéo nacional ou internacional o exija.

999 Garantir que as funcionalidades a seguir apresentadas estao implementadas e integradas via EWP:
o a. Acordos Interinstitucionais Erasmus+ (/nterinstitutional Agreeements — |1A)
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b.  Online Learning Agreement (OLA)
c. Nomeacdes
d. Transcript of Records

e. Entre outras especificidades/obrigacdes que venham a ser definidas pela Comissao Europeia
dentro do calendario por esta imposto

2.3 Opgdes de Funcionamento Geral

1. Possibilidade de notificar os candidatos, via e-mail e através da plataforma.

2. Permitir gerar documentos em PT e EN em formato Word e PDF, com base em femplate que se baseiam na
imagem da UMinho e personalizaveis (i.e. Certificados de Estada; Comprovativos de inscricdo/matricula;
Contratos de Estudo; Declaracdes; etc.).

3. Possibilidade de emitir/gerar documentos, assinar eletronicamente ou digitalmente (com CMD ou Cartéo do
Cidadao) ou serem enviados através da rede “Erasmus Without Paper” (EWP), no caso das mobilidades

Erasmus+;

4. Modulos no minimo para os idiomas PT e EN, para qualquer utilizador.

5. Existir notificacao e registo de alteracdes nos processos pelos intervenientes.

6.  Existir notificacdo de novos processos.

7.  Existir notificacdo de erros.

8.  Criacado de campos novos de resposta fechada ou aberta que sejam necessarios para a gestao dos processos,
com interligacdo ou nao a outros campos existentes.

231 9. Criacado de campos novos de upload de ficheiros que sejam necessarios para a gestao dos processos.

10. Possibilidade de omissao de campos pré-definidos ou torna-los (ou nao) obrigatorios.

11. Filtragem de resultados por campos-chave ou determinados pelos gestores ou intervenientes do processo;

12. Extracdo de listagens de processos de mobilidade (Estudantes — estudos ou estagio; ou outros), completas -
que prevejam todos os campos existentes no modulo; ou parciais/filtradas (com base em selecao de campos
especificos e extrair dados) em formato que permita a importacéo no exce/

13. Extracéo de listagens de Acordos Interinstitucionais Erasmus+ e Protocolos de Cooperacéo, completas - que
prevejam todos os campos existentes no médulo; ou parciais/filtradas (com base em selecdo de campos
especificos e extrair dados) em formato que permita a importacdo no excel.

14. Gestao de contetidos, sem necessidade de conhecimento técnico.

15. Configuracao de Programas, Processos, Acordos ou Protocolos em numero ilimitado.

16. Permitir a gestdo de pelo menos 2000 processos anuais de mobilidade (incoming e outgoing) e candidaturas
ilimitadas.

2.4 Gestao de Processos de Estudantes e “Recém-graduados”, Incoming e Outgoing
Permitir a gestdo de processos de mobilidades de Estudantes e “Recém-graduados”:

1. Para fins de “Estudos” e “Estagios (curriculares, extracurriculares e recém-graduados)”.

241 a.  Permitir a criacdo de outras tipologias de mobilidade académica/enquadramentos (i.e. blended

mobility/ mobilidade mista; mobilidade virtual; mobilidade de curta-duracdo; mobilidade para
doutorandos entre outras), caso o Programas Enquadrador venha a exigir a UMinho.

2.  Para estudantes /ncoming (“que entram”) e Outgoing (“que saem”).

Caderno de Encargos — CCP USSIC-32/2022



LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DIGITAL DE GESTAO DE MOBILIDADE INCOMING E OUTGOING

lniversidade do Minha

Req. # ' Designacao/Descricao

3. Com separacao das candidaturas /ncominge Outgoingao nivel da gestao processual (sub-modulos separados
ou opcao de filtragem).

4.  De varios enquadramentos de mobilidade (ex: Programa Erasmus+, Acordos de Cooperacdo com paises
terceiros (“ndo-Erasmus”), Programa Almeida Garrett, Free mover, entre outros).

5. De processos com ou sem Bolsa/financiamento associado.
6. Com periodos de tempo variavel (anual, semestral ou outros), identificaveis em fase de candidatura

7. Com contagem da duracao de mobilidade, em n° de dias, a partir dos campos de data de inicio e fim da
mobilidade e datas/dias de viagem (chegada e partida).
8.  Filtragem de resultados por campos-chave ou possibilidade de o utilizador configurar campos adicionais no

filtro (i.e. nome, curso, nacionalidade, instituicdo de acolhimento ou origem, numero mecanografico, estado
do processo/candidatura, entre outros consoante a necessidade da tarefa em curso).

Fases dos processos de mobilidades de Estudantes e “Recém-graduados” que devem ser asseguradas:
1)  (Pré-)Candidatura (registo - inicio do processo)

a. Para estudantes Oufgoing (estudos ou estagio) o acesso/candidatura deve ser feito através do
login e password disponibilizados pela UMinho, que esta associada a ficha de aluno integrada com
o Sistema Informacéo da UMinho.

b.  Para estudantes Outgoing (estudos) s6 podem ser selecionadas vagas dos Acordos/Protocolos em
vigor, na area de estudos correspondente.

c. Para estudantes (estudos ou estagio) /ncoming deve existir a opcéo de /ogin com endereco de e-
mail externo a UMinho ou pré-registo para gerar credencias institucionais ou op¢ao de autenticacao
eduGain.

d.  Possibilidade de definir os formatos de upload permitidos ao candidato.

e. Elementos de equipa de gestdo devem ter possibilidade de edicdo/correcéo de informacoes da
candidatura.

f. Elementos da equipa de gestdo devem ter a permissao de fazer uploads de documentos nos

processos.
2.4.2
2) Nomeacao

a. Para estudantes /ncoming (estudos) s6 podem ser selecionadas vagas dos Acordos/Protocolos

i. No ambito do Programa Erasmus+ a nomeacdo deve ser feita via EWP pela
Universidade de Origem, iniciando um processo de (Pré-)Candidatura (registo)
automatico para o estudante /ncoming candidato.

b.  Para estudantes Outgoing (estudos)
i. No ambito do Programa Erasmus+, a nomeacao deve ser concretizada via EWP.

ii. No ambito de outros Programas Enquadradores deve ser gerado um e-mail automatico
de nomeacao a ser enviado a Universidade de Destino (ligagdo com o Modulo de
Acordos/Protolocos para alimentacdo dos dados da Universidade de Destino
automaticamente).

3) Selecao/Seriacao de candidaturas, com as seguintes caracteristicas:

a. Para estudantes (estudos e/ou estagio) /ncoming / Outgoing a ligacao as vagas e areas de estudo
dos Acordos Interinstitucionais Erasmus+/Protocolos de Cooperacdo tem obrigatoriamente de
existir.
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4)

5)

6)

b. Para estudantes (estudos e/ou estagio) /ncoming / Outgoing a possibilidade de definicdo dos
critérios a aplicar e formula de calculo de seriacdo tem obrigatoriamente de existir (i.e. média atual
de curso, n° UC realizadas, ECTS inscritos, aprovados, n° UC em atraso, entre outras).

c. Definicdo de campos obrigatérios e critérios de seriacdo e selecdo que o Responsavel pelo
processo aplica.

d.  Responsavel pelo processo de “selecdo/seriacao” so pode ver as candidaturas que dizem respeito
a sua responsabilidade — UO/Departamento/curso/area de estudos especifica.

e.  Processo de “selecao/seriacao” poder ser feito individualmente ou em “lote”.
f. Filtros de dados/informacéo por campos-chave ou determinados pelos gestores do processo.

g.  Elementos de equipa de gestdao devem ter possibilidade de edicdo/correcao de informacdes da
candidatura.

h.  Elementos da equipa de gestdo devem ter a permissao de fazer uyploads de documentos nos
processos.

Aceitacao
a. Notificacdo ao candidato pela plataforma e e-mail.
b.  Candidato pode aceitar ou ndo a vaga atribuida:

i. Caso nado aceite a vaga é libertada e aparece disponivel para selecdo pelos
outros/novos candidatos.

c. Para estudantes (estudos ou estagio) /ncoming permitir a emissao de declaracdes de aceitacdo
para fins de obtencao de visto (ou outros fins), em worde PDF, em EN e PT.

Acompanhamento/implementacao
a. Para estudantes (estudos ou estagio) /ncoming / Outgoing permitir a:

i. criacao do Plano de Estudos onfine e/ou Online Learning Agreement via EWP com
integracdo com o Sistema de Informacdo da UMinho - Oferta Educativa/Catéalogo de
Cursos;

ii. criacdo do Plano de Estudos online e/ou Online Learning Agreement via EWP com
integracdo a Oferta Educativa da Universidade Parceira de Acolhimento, se possivel >
Outgoing;

iii. alteracdo ao Plano de Estudos (Online Learning Agreemen), durante a mobilidade, com
integracdo com o Sistema de Informacao da UMinho - Oferta Educativa, registo de
edicao.

b.  Elementos de equipa de gestdao devem ter possibilidade de edicdo/correcdo de informacdes da
candidatura.
c. Elementos da de gestao devem ter a permissao de fazer yploads de documentos nos processos.
Finalizacdo

a. Para estudantes (estudos ou estagio) /ncoming permitir a emissdao de Transcricdo de
Registos/ Transcript of Records:.

i. Gerar documento em word e PDF, em EN e PT.

ii. Comunicar Transcript of Records via EWP para estudantes ao abrigo do Programa
Erasmus+.

iii. Extracao de dados para integracdo com outros sistemas preferencialmente via web API.

b. Para estudantes (estudos ou estagio) /ncoming permitir a emissdo de Certificado de
Estadia/Declaracdo de Presenca
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i. Gerar documento em worde PDF, em EN e PT

ii. Ou via EWP comunicar as datas de inicio e fim da mobilidade (chegada e partida do
estudante) na UMinho

c. Para estudantes (estudos ou estagio) Outgoing permitir o reconhecimento académico com base
no Plano de Estudos (Online Learning Agreement):

i. Gerar documento em worde PDF, em EN e PT

ii. Aceitar o envio/comunicacao do 7ranscript of Records pela Universidade Parceira, via
EWP, dos estudantes ao abrigo do Programa Erasmus+.

iii. Extracao de dados para integracdo com outros sistemas preferencialmente via web API.

d. Para estudantes (estudos ou estdgio) Oulgoing permitir a emissdo de Certificado de
Estadia/Declaracéo de Participagéo:

i. Gerar documento em word e PDF, em EN e PT.

ii. Ou via EWP permitir que a Universidade Parceria de Acolhimento comunique as datas
de inicio e fim da mobilidade (chegada e partida do estudante).

Permitir a gestao financeira dos processos de mobilidade Estudantes e “Recém-graduados” /incominge outgoing:

1)  Associacao do apoio financeiro/Bolsa a cada processo/candidato, relacionado com a seguinte informacao a
constar: numero de dias de mobilidade (com base na férmula de calculo da Comissao Europeia); nimero de
dias de interrupcao; pais de destino/acolhimento, apoio de viagem).

2)  Calculo do valor de Bolsa automatizado com base nas regras do Programa financiador.

3) Divisao de valor de Bolsa em tranches/tipos de subvencao.

4)  Emissao de documentos contratuais financeiros (Contratos de Bolsa e Adendas):

2.43 a.  Gerar documento em worde PDF, em EN e PT, com base em femplate facultado.

5)  Registo das fases/intervengdes pelos varios intervenientes no processo financeiro de cada candidato (datas
e responsaveis por criacdo, edicdo, submissao, etc.).

6)  Atribuicao/Distribuicdo de Bolsas com base em critérios de selecéo e seriacéo (interligacdo a “seriacao dos
candidatos” /" seriacdo de candidaturas”).

7)  Gestdo orcamental dos Projetos/Programas financiados Erasmus+ de forma integral, com subdivisdes por
rubrica de financiamento.

2.5 Pessoal Docente e Nao-Docente (Staff) Incoming e Outgoing

Permitir a gestdo de processos de mobilidade de Pessoal Docente e Nao-Docente (Staff:
1)  Para fins de “Missdes de Ensino” e “Missdes de Formacao”:

a. Permitir a criacdo de outras tipologias de mobilidade de Staff (i.e. blended mobility/ mobilidade
mista; mobilidade virtual; entre outras que os Programas Enquadradores venham a exigir a

UMinho).
25.1
2)  De Staff Incominge Outgoing.

3) Com separacao das candidaturas /ncominge Outgoingao nivel da gestao processual (sub-modulos separados
ou opgéo de filtragem).

4)  Em varios enquadramentos de mobilidade (ex: Programa Erasmus+, Acordos de Cooperacdo com paises
terceiros (“nao-Erasmus”), Free mover, entre outros).
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5)  De processos com ou sem Bolsa/financiamento associado.
6) Com periodos de tempo variavel (dias, semanas ou outros), identificaveis em fase de candidatura.

7)  Com contagem da duracao de mobilidade, em n° de dias, a partir dos campos de data de inicio e fim da
mobilidade e datas/dias de viagem (chegada e partida).

8)  Filtragem de resultados por campos-chave ou determinados pelos gestores ou intervenientes do processo (i.e.
nome, curso, nacionalidade, instituicdo de acolhimento ou origem, numero mecanografico, estado do
processo/candidatura, entre outros consoante a necessidade da tarefa em curso).

Fases dos processos de mobilidades de Pessoal Docente e Nao-Docente (Staff que devem ser asseguradas:
A.  (Pré-)Candidatura (registo - inicio do processo)

a. Para Pessoal Docente/Nao-Docente Outgoing estar associado ao processo da UMinho (nimero
mecanografico) e fazer ligacdo aos dados institucionais do candidato (ir buscar os dados do
candidato a ficha/processo na UMinho).

b. Identificar o tipo de vinculo com a UMinho e validade fazendo ligacdo aos dados institucionais da
UMinho.

c.  Para Pessoal Docente s6 podem ser selecionadas vagas dos Acordos/Protocolos em vigor.

d.  Para Pessoal Docente/Nao-Docente /ncoming opcao de /ogin com endereco de e-mail externo ou
registo no modulo p/ gerar credenciais de acesso e possibilitar preenchimento do formulario de
candidatura.

e. Possibilidade de upload de documentos, exclusivo, nos formatos pré-definidos.

f. Elementos de equipa de gestao devem ter possibilidade de edicdo/correcao de informacdes da
candidatura.

g.  Elementos da equipa de gestdo devem ter a permissdo de fazer uploads de documentos nos
processos
B.  Selecdo/Seriacao de candidaturas, , com as seguintes caracteristicas:

2.5.2
a. Para Pessoal Docente/Nao-Docente a ligacdo as vagas e areas de estudo dos Acordos

Interinstitucionais Erasmus+/Protocolos de Cooperacéo tem obrigatoriamente de existir.

b.  Para Pessoal Docente/Nao-Docente a possibilidade de definicao dos critérios a aplicar e formula
de célculo de seriacao de candidaturas tem obrigatoriamente de existir.

c. Definicdo de campos obrigatorios e critérios de seriacdo e selecdo que o Responsavel pelo
processo aplicar.

d.  Responsavel pelo processo de “selecdo/seriacdo” so pode ver as candidaturas que dizem respeito
a sua responsabilidade — UO/Departamento/curso/area de estudos especifica

e.  Processo de “selecao/seriacao” poder ser feito individualmente e em “lote”
f. Filtros de dados/informacao por campos-chave ou determinados pelos gestores do processo

g.  Elementos de equipa de gestao devem ter possibilidade de edicdo/correcao de informacdes da
candidatura.

h.  Elementos da equipa de gestdo devem ter a permissao de fazer uploads de documentos nos
processos.

C. Aceitacéo
a. Notificacdo ao candidato pela plataforma e e-mail.

b.  Candidato pode aceitar ou ndo a vaga atribuida:

Caderno de Encargos — CCP USSIC-32/2022



LICENCIAMENTO DE PLATAFORMA DIGITAL DE GESTAO DE MOBILIDADE INCOMING E OUTGOING

lniversidade do Minha

esignacao/Descricao

i. caso nao aceite a vaga € libertada e aparece disponivel para selecao pelos outros/novos
candidatos.

c.  Para Pessoal Docente/Nao-Docente /ncoming, permitir a emissao de declaracdes de aceitacao
para fins de obtencao de visto (ou outros fins) em worde PDF, em EN e PT.

D.  Acompanhamento/implementacéo
a.  Permitir a alteracao da informacao da candidatura, inclusive datas de inicio e fim da mobilidade.

b.  Elementos de equipa de gestdo devem ter possibilidade de edicao/correcdo de informacdes da
candidatura

c. Elementos da equipa de gestdo devem ter a permissdo de fazer wuploads de documentos nos
processos.

E. Finalizacédo

a. Para Pessoal Docente/Nao-Docente /ncoming permitir a emissdo de Certificado de
Estadia/Declaracédo de Presenca

i. Gerar documento em worde PDF, em EN e PT.

ii. Ou via EWP comunicar as datas de inicio e fim da mobilidade (chegada e partida do
trabalhador) .

b.  Para Pessoal Docente/Nao-Docente Outgoing permitir a emissdo de Comprovativo de Participacao
i. Gerar documento em worde PDF, em EN e PT.

ii. Ou via EWP permitir que a Universidade Parceria de Acolhimento comunique as datas
de inicio e fim da mobilidade (chegada e partida do trabalhador).

Permitir a gestéo financeira dos processos de mobilidade Staff /ncominge outgoing

1. Associacao do apoio financeiro/Bolsa a cada processo/candidato, relacionado com a seguinte informacao a
constar: nimero de dias de mobilidade (com base na férmula de célculo da Comissdo Europeia); nimero de dias
de interrupcao; pais de destino/acolhimento, apoio de viagem).

2. Calculo do valor de Bolsa automatizado com base nas regras do Programa financiador .
3. Emissédo de documentos contratuais financeiros (Contratos de Bolsa e Adendas).
253 3.1. Gerar documento em word'e PDF, em EN e PT, com base em femplate facultado.

4. Registo das fases/intervencdes pelos varios intervenientes no processo financeiro de cada candidato (datas e
responsaveis por criacao, edicao, submissao, etc.).

5. Atribuicao/Distribuicdo de Bolsas com base em critérios de selecdo e seriacdo (interligacdo a “seriacdo dos
candidatos” /" seriacao de candidaturas”).

6. Gestao orcamental dos Projetos/Programas financiados Erasmus+ de forma integral, com subdivisdes por rubrica
de financiamento.

2.6 Permitir a Gestao de Acordos Interinstitucionais Erasmus+ e Protocolos de Cooperacao

261 Criacdo dos Acordos e Protocolos individualmente no modulo ou por método de importacao em lote

No ambito do Programa Erasmus+ a assinatura dos Acordos Interinstitucionais Erasmus+ e comunica¢do dos mesmos
26.2 as Universidades Parcerias deve ser feita via rede EWP
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Acordo/Protocolo deve especificar o niumero de vagas, ciclo de estudos, curso/area de estudos, tipo de mobilidade
(estudantes - estudos ou estagio; ou Staff — docentes ou ndo-docentes), sentido da mobilidade (Ouwtgoing ou
Incoming), contactos de pessoas responsaveis, requisitos aplicaveis por alguma das Universidades, entre outros dados
relevantes que possam surgir €, portanto, com possibilidade de parametrizacéo.

2.6.3

2.6.4 Protocolo deve prever todos os tipos e sentidos de mobilidade numa Unica parceria.

Registo das fases/intervencdes na criacdo de um Acordo/Protocolo pelos varios intervenientes (datas e responsaveis

2.6.5
por criacao, edicao, submissao, assinatura), isto é, historico de edicao.
266 Gerar documento em word e PDF, em EN e PT, passivel de ser descarregado para proceder-se a assinatura manual
o e/ou eletrénica sempre que se tornar necessario.
267 Possibilidade de assinatura digital. A assinatura devera ser realizada via rede EWP obrigatoriamente no caso dos Acordos

Interinstitucionais Erasmus+.

2.6.8 Possibilidade de upload de ficheiros a um processo de Acordo/Protocolo, em ficheiro formato PDF.

Filtragem de resultados por campos-chave ou determinados pelos gestores ou intervenientes do processo (i.e. tipo de
2.6.9 Acordo ou Protocolo, nome da Universidade Parceira, Pais da Universidade Parceira, ano(s) de vigéncia, estado do
Acordo, entre outros consoante a necessidade da tarefa em curso).
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